Reactie Roblox

‘Veiligheid is bij Roblox een topprioriteit. Ons beleid verbiedt met klem alle content of gedrag
dat minderjarigen in gevaar kan brengen. Hieronder vallen onder andere grooming,
afbeeldingen van zelfbeschadiging en content die terroristische of extremistische
organisaties afbeeldt, ondersteunt, verheerlijkt of promoot. We ondernemen snel actie tegen
gebruikers die deze regels overtreden, door accounts te blokkeren en waar nodig aangifte te
doen bij bevoegde instanties.”

“We hebben claims met betrekking tot een ‘Spawnism-sekte’ grondig onderzocht en geen
hieraan gerelateerd gedrag vastgesteld dat in strijd is met ons beleid. Het omleiden van
gebruikers naar platforms waar de moderatienormen minder streng zijn dan die van ons,
vormt een ernstige schending van onze regels en is iets wat onze rigoureuze ingebouwde
veiligheidsfuncties moeten voorkomen.”

“Ons beleid is bewust strenger dan dat van andere platforms. Zo beperken we het
chatverkeer voor jongere gebruikers, staan we het delen van afbeeldingen of video's via chat
niet toe en hebben we filters die het delen van persoonlijke informatie blokkeren. We hebben
ook moderatieteams die 24/7 actief zijn om ongepaste content en gedrag op te sporen en
aan te pakken, en we investeren aanzienlijke middelen in geavanceerde
veiligheidstechnologie. Alleen al dit jaar hebben we meer dan 145 veiligheidsmaatregelen op
het platform ingevoerd. Als eerste partij in de sector zullen we binnenkort technologie voor
leeftijdsinschatting implementeren voor alle gebruikers die toegang hebben tot chatfuncties,
om te voorkomen dat volwassenen met minderjarigen communiceren.”
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